
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
Il servizio che ha richiesto tramite web Le permette di ricevere i contenuti desiderati, alle 

condizioni economiche sotto indicate. 

 

TIPO DI CONTENUTO  PREZZO DEL 

SERVIZIO (1) 

DURATA 

ABBONAMENTO (2) 

Abbonamento 

Community Alice Pay  

5,00 € Iva inclusa su 

base settimanale 

indeterminato 

 
 
(1) Il prezzo del Servizio non comprende l’eventuale costo del traffico o degli SMS generati dal telefonino, 
che sarà quello applicato dal proprio gestore di telefonia mobile, e viene addebitato con cadenza 
bimestrale sul Conto Telecom Italia. 
Il prezzo del servizio comprende la possibilità di interagire nella community tramite Nick e Password ricevuti 
sul cellulare indicato in fase di  iscrizione al servizio, secondo le modalità descritte sul sito www.kice.it  
 
(2) L’abbonamento è a tempo indeterminato, con addebito ogni 7 giorni a partire dalla data di attivazione del 
servizio indicata nella mail di conferma. E’ possibile fruire del servizio entro i 7 giorni cui l’addebito 
settimanale si riferisce. 
E’ possibile recedere dall’abbonamento in qualunque momento attraverso il sito www.alicepay.it oppure 
chiamando il Servizio Clienti 187.  Il recesso ha effetto a decorrere dal successivo addebito settimanale, 
momento dal quale si interrompe la fruizione del servizio. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
CONDIZIONI ECONOMICHE 

SERVIZIO SU ADESIONE 

TRAMITEWEB 



 

 
 

 
 
 

1. Le presenti condizioni generali di Contratto (di seguito “Condizioni Generali di Contratto”) definiscono le modalità e i termini 
con cui Telecom Italia S.p.A (di seguito “Telecom Italia”) fornisce al proprio cliente (di seguito il “Cliente”) il servizio su 
adesione “Abbonamento Contenuti Web Telecom Italia” (per brevità denominato anche “Servizio” ) indicato nella sezione 
denominata “Condizioni Economiche” e acquistabile tramite web attraverso il collegamento tramite tecnologia ADSL al sito 
web di uno dei content provider partner di Telecom Italia. 

2.   Le presenti Condizioni Generali di Contratto e le predette Condizioni Economiche, formano il contratto relativo al Servizio 
(per brevità denominato anche “il Contratto”) prescelto dal Cliente. 

3.   Il Contratto si considera perfezionato al momento dell’attivazione del Servizio da parte di Telecom Italia. Non è possibile 
attivare più di 1 (uno) abbonamento dello stesso Servizio e non si possono attivare più di 3 (tre) Servizi diversi in 
abbonamento contemporaneamente su una stessa utenza. 

4.   Al Servizio possono aderire i Clienti: 

• con linea base Residenziale o Affari di Rete Telefonica Generale (RTG) (categoria tariffaria “A”,“B” o “C”) o linea 
ISDN Residenziali o Affari, attestata su centrali numeriche, che siano anche titolari di un contratto ADSL; 

• Con contratto “Alice Casa” residenziale o “Linea Tuttocompreso” affari. 

5.    Le Condizioni Economiche previste per il Servizio decorrono dalla richiesta d’attivazione e sono riferite all’intero periodo di 
durata del Servizio e saranno addebitate in unica soluzione sul Conto Telecom Italia relativo all’utenza di riferimento. . 

6.  Il Servizio consente di fruire della community tramite cellulare indicato dal cliente in fase di attivazione, secondo le condizioni 
e modalità descritte sul sito indicato nella sezione “Condizioni Economiche – Servizio di Adesione”. 

7. L’abbonamento è a tempo indeterminato, con addebito ogni 7 giorni a partire dalla data di attivazione del servizio indicata 
nella mail di conferma. Entro i 7 giorni cui l’addebito mensile si riferisce è possibile  fruire del servizio.  E’ possibile recedere 
dall’abbonamento in qualunque momento attraverso il sito www.alicepay.it  oppure chiamando il Servizio Clienti 187.  Il 
recesso ha effetto a decorrere dal successivo addebito settimanale, momento dal quale si interrompe la fruizione del 
servizio . 

8. Salvo quanto espressamente previsto dal precedente art. 7, il Cliente prende atto ed accetta che, poiché la fornitura del 
Servizio disciplinato dalla presenti Condizioni Generali di Contratto è ad esecuzione immediata non potrà esercitare il diritto 
di recesso previsto dall’art. 64 del Codice del Consumo e dall’art. 5 Allegato A della Delibera n.664/06/ CONS,  in tema di 
contratti conclusi con la tecnica a distanza, in conformità a quanto previsto dal punto 2 dell’art. 55 del Codice del Consumo 
(D. Lgs. n. 205 del 2006 e successive modifiche ed integrazioni),  

9. In caso di trasloco della propria utenza da parte del Cliente, Telecom Italia garantirà la continuità del Servizio 
compatibilmente con la disponibilità tecnica. In caso di subentro d’altro cliente o di disdetta della linea telefonica da parte 
del Cliente stesso, il Servizio decade entro cinque giorni dalla registrazione della richiesta di subentro o della disdetta.  

10.  Sarà cura di Telecom Italia comunicare in forma scritta, o mediante idonea campagna informativa, ogni modifica relativa al 
Contratto,con un preavviso non inferiore a 30 giorni dalla data di efficacia delle modifiche stesse. Il Cliente, qualora non 
intenda accettare le modifiche proposte da Telecom Italia, potrà in ogni momento recedere dal Contratto, chiamando 
Servizio Clienti 187 e richiedendo il recesso. In tale ipotesi, il Cliente è tenuto al pagamento dei corrispettivi maturati fino 
alla data d’efficacia delle modifiche. 

11. Gli importi dovuti a Telecom Italia devono essere corrisposti entro i termini indicati sul Conto Telecom Italia relativo alla linea 
telefonica di riferimento. In caso di ritardo del pagamento, Telecom Italia avrà la facoltà di pretendere dal Cliente gli 
interessi legali sull’importo fatturato e non corrisposto entro i termini di pagamento sopra indicati; gli interessi legali saranno 
determinati sulla base degli effettivi giorni di ritardo nel pagamento e in particolare dal giorno successivo alla data di 
scadenza del Conto Telecom Italia fino alla data di pagamento o di risoluzione del Contratto, nel caso in cui la morosità del 
Cliente persista. 

12.  Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 c.c., in caso di mancato pagamento degli importi dovuti a Telecom Italia relativamente 
al Servizio, Telecom Italia avrà la facoltà di risolvere il Contratto, mediante comunicazione scritta inviata al Cliente con un 
preavviso di 7 giorni. Con detta risoluzione, il Cliente avrà l'obbligo di corrispondere a Telecom Italia gli importi maturati fino 
alla data dell'avvenuta risoluzione comprensivi degli interessi di mora, fatto salvo il diritto di Telecom Italia al risarcimento 
del maggior danno subito. 

13. Per qualsiasi controversia inerente al Contratto, è competente il Foro del luogo ove il Cliente ha la residenza o il domicilio. 
Per la clientela Affari, è competente il Foro del luogo  indicato nei contratti business di riferimento (  ADSL e/o “Linea 
Tuttocompreso”) 

14. I dati personali forniti dal Cliente, ai fini dell’esecuzione del presente Contratto, saranno trattati da Telecom Italia per 
l’erogazione del Servizio, aggiuntivo rispetto all’abbonamento della linea telefonica di riferimento.  
Il Cliente ha diritto di accedere in ogni momento ai dati che lo riguardano e di esercitare gli altri diritti previsti dall’art. 7 del 
D.Lgs. 196/03 (es. chiedere l’origine, la correzione o l’aggiornamento dei dati, ecc.), contattando gratuitamente il numero 
telefonico 187, 191. Per ulteriori informazioni sull’utilizzo dei propri dati personali, sui propri diritti e per visionare o richiedere 

 
CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO   



 

 
 

il testo integrale dell’informativa, il Cliente può consultare il sito telecomitalia.it, link privacy, o telefonare gratuitamente ai 
predetti numeri. 

15. Il Cliente approva specificamente, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c,. gli articoli: 8 (Rinuncia al diritto di 
recesso ex art. 64 del Codice del Consumo), 9 (Decadenza del servizio in caso di Subentro del terzo) e 11 (Pagamento di 
interessi moratori in caso di ritardo nel pagamento del servizio)  

  

16. Per quanto non espressamente previsto nel Contratto si applicano le Condizioni Generali di Abbonamento al Servizio di 
telefonia di Telecom Italia. Alle presenti Condizioni Generali di Contratto"si affianca anche la Carta dei Servizi di Telecom 
Italia, disponibile sul sito internet 187.it/191.it e nelle prime pagine dell'Elenco Abbonati. 

 
 


